
  
 

 

  

 
 

 
 

 
Economiser l’eau : 

Un nouveau service offert aux habitants par Vosgelis et Suez 
 
 
Le mardi 10 janvier à Saint-Dié-des-Vosges, les représentants de Vosgelis et de Suez recevront les 
habitants inscrits dans le projet « économiser l’eau, c’est bon pour la facture et 
l’environnement ». 
 
Fin 2015, Vosgelis et Suez avaient signé une convention de partenariat pour accompagner 
individuellement 10 familles de St-Dié-Des-Vosges aux bons usages de l’eau durant une année 
(lutte contre le gaspillage, éco-gestes…). 
 
La réunion du 10 janvier permettra de réunir 10 familles volontaires ainsi que les différents acteurs 
du projet afin d’expliquer les modalités de mise en route du dispositif. À l’issue de la réunion, un 
kit complet permettant d’économiser l’eau sera remis aux familles : équipements pour la cuisine 
(limiteur robinet), la salle de bain (régulateur douche et sablier de douche) et les toilettes (sac éco 
WC).  
 
Par la suite, un conseiller de Vosgelis, formé au préalable par Suez, rencontrera une fois par mois 
chacune de ces 10 familles équipées d’un compteur individuel télé-relevé, afin de : 

• discuter des bons gestes pour consommer mieux et moins ; 
• observer la qualité de leurs équipements et les conseiller dans la lutte contre le 

gaspillage ; 
• les aider à suivre l’évolution de leurs consommations pour mieux gérer le budget à l’aide 

du site Suez : « Tout Sur Mon Eau ». 
 
 
Pour Vosgelis et Suez, l’objectif de ce partenariat est de redonner du pouvoir d’achat aux 
familles tout en préservant l’environnement, grâce à une responsabilisation active et à une 
campagne de sensibilisation efficace. 
 
 
 
Zoom sur le compteur télérelevé, un outil de maîtrise de sa consommation 
 
La Commune de Saint-Dié-des-Vosges a choisi de moderniser son service de l’eau grâce au relevé 
intelligent des compteurs d’eau depuis 2013. 
Contrairement au système de relève annuelle, pour lequel un releveur se déplace au domicile de 
l’usager et nécessite que celui-ci soit présent, la télé-relève permet de faire remonter 
automatiquement, quatre fois par jour, les index de consommation des compteurs d’eau vers un 
système informatique central.  



Ce système offre de nombreux avantages aux usagers : 
- pouvoir suivre sa consommation en temps réel sur internet et donc pouvoir comparer sa 

consommation journalière, hebdomadaire ou mensuelle d’une année sur l’autre, 
- être prévenu d’éventuelles surconsommations ou fuites grâce à l’alerte fuite. 

 
 
 
Zoom sur les acteurs du projet 
 

• Créé en 1919, Vosgelis est aujourd’hui le premier OPH (Office public de l’habitat) de 
Lorraine avec un parc de 17.500 logements répartis dans 112 communes. Vosgelis loge près 
de 30.000 personnes, soit 8% de la population du département des Vosges.  
Depuis 2014, Vosgelis est engagé dans un projet d’entreprise ambitieux avec le 
développement de deux nouvelles marques, Neobilis (accession sociale à la priopriété) et 
Habitalis (hébergement et services pour les séniors). Par ailleurs, Vosgelis, entreprise 
certifiée ISO 9001, poursuit une démarche de responsabilité sociétale visant le label ISO 
26000. A ce titre, sa stratégie d’innovation sociale a déjà permis d’offrir de nombreux 
services gratuits et un accompagnement social aux habitants. 

 
 

• SUEZ, spécialiste des métiers de l’eau et de l’assainissement, propose des solutions de 
gestion du grand cycle de l’eau pour optimiser les usages et préserver durablement la 
ressource : protection des milieux naturels, production d’eau potable, dépollution des 
eaux usées, gestion performante du patrimoine réseau et solutions smart (télé-relève). 
Véritable acteur économique de la Région Est, SUEZ accompagne les collectivités ainsi 
que les acteurs sociaux en favorisant la participation éco-citoyenne, en développant des 
partenariats avec les associations locales, en sensibilisant les populations aux enjeux de 
l’eau en France et en proposant des dispositifs tarifaires adaptés pour les publics les plus 
fragiles. 

 
 
 
Rendez-vous le 10 janvier à 14 heures à l’agence Vosgelis de Saint-Dié-des-Vosges, 1 rue Jean Moulin 
(quartier Kellermann). 
 
Seront présents :  
 
Martine Mertz, Directeur de la Gestion Locative et du Développement Social chez Vosgelis 
Julien Perrin, Directeur de l’agence Vosgelis de Saint-Dié-des-Vosges 
 
Régine Charton, Chef d’Agence Lorraine Sud chez Suez 
Nathalie Chartoire, chargée de mission chez Suez 
 
 
Contact SUEZ 
Clément RITTER – Responsable Communication Grand Est - 06 79 34 06 73 – clement.ritter@suez.com 

Contact VOSGELIS 
Bénédicte VANDERSCHAEVE – Responsable Communication – 07 84 39 68 41 – 

bvanderschaeve@vosgelis.fr 
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